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MackRapid — Report VSME 2025 00 / PROFILO

— sezione 00

Profilo aziendale.

MackRapid S.r.I. ¢ un'azienda di noleggio e lavaggio biancheria al servizio della
clientela B2B, con sede operativa a Pessano con Bornago, parte della filiera

della societa controllante Domani Sereno Service S.r.l.

RAGIONE SOCIALE PARTITA IVA

MackRapid S.r.L 125689400149

SEDE LEGALE SEDE OPERATIVA

Brugherio (MB) Pessano con Bornago (MI)
Via Pitagora, 10 Perimetro VSME 2025

SETTORE — CODICE NACE

N — Noleggio, agenzie di viaggio e servizi di supporto alle imprese
Lavanderia industriale per la clientela business — noleggio biancheria, lavaggio professionale, sistema

ACQUACLEAN, lavaggio a secco.

DIPENDENTI TOTALI ANNO DI RENDICONTAZIONE
3 2025

Tutti a tempo indeterminato Standard EFRAG VSME v1.1.1
FILIERA DI APPARTENENZA STANDARD ADOTTATO

Domani Sereno Service S.r.L EFRAG VSME vl.1.1

Sede legale a Milano — controllante Voluntary SME — adozione volontaria

1l presente Report di Sostenibilita e redatto su base individuale e fa riferimento esclusivo alle attivita in capo
alla sede di Pessano con Bornago per l'esercizio 2025, inserendosi nel piti ampio contesto della filiera Domani

Sereno Service S.r.1.
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CAPITOLO | 01 — 03

B S

Ambiente
e clima.

L'impronta che lasciamo si misura. Misurare é il primo

gesto di responsabilita verso il territorio in cui operiamo.

EMISSIONI GHG - 1SO 14064-1 - PERIMETRO DI RENDICONTAZIONE
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L'impronta delle nostre .

Il riepilogo delle emissioni di gas a effetto serra generate nell'esercizio 2025,
espresse in tonnellate di CO: equivalente secondo lo standard ISO 14064-
1:2018.

TOTALE SCOPE 1 + SCOPE 2

; O ; 4 Sede operativa
, tCO:ze

Pessano con Bornago (MI)

Scope 1 - emissioni dirette 18,6 tCOze

6,1% del totale - mezzi di trasporto aziendali

Scope 2 - energia elettrica (location-based) 284,7 tCO2e
|

93,9% del totale - mix energetico nazionale

1l consumo di metano non rientra nel perimetro: la fornitura é contabilizzata direttamente

dalla societa controllante Domani Sereno Service S.r.l.
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Il di rendicontazione.

Il presente report copre esclusivamente la sede operativa di Pessano con Bornago,

nella provincia di Milano.

Regione

Lombardia

BRUGHERIO

Sede [egale
PESSANO

MILANO O ¥
Domani Sereno Service | O ~— CON BORNAGO

PROVINCIE DI MILANO E MONZA-BRIANZA

~ 30 KM

—

SEDE OPERATIVA . SEDE LEGALE O CONTROLLANTE
Pessano con Bornago Brugherio (MB), Via Domani Sereno Service
(MI) — perimetro VSME Pitagora 10 — sede S.r.l.— Milano, fuori dal
2025 oggetto della amministrativa di perimetro di
rendicontazione. MackRapid S.r.1. rendicontazione.
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04— 06

Modello

Lavanderia industriale per la clientela B2B: dal noleggio
biancheria al lavaggio professionale, fino al sistema

ACQUACLEAN per i tessili delicati e al lavaggio a secco

con percloroetilene.

SERVIZI INTEGRATI - FILIERA B2B - SISTEMA ACQUACLEAN
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sezione 02

Sette servizi, un'unica fi/iera.

Lavanderia industriale per la clientela business, con un'offerta completa che

coniuga noleggio, lavaggio e logistica integrata. Tale modello operativo si

avvale del supporto della controllante Domani Sereno Service S.r.l.,

responsabile della gestione di specifiche fasi dei processi produttivi per conto di
Mack Rapid.

NOLEGGIO

Biancheria a rotazione

Servizio in abbonamento che azzera
I'investimento iniziale del cliente, fornendo
biancheria sempre disponibile e in perfetto stato.
Una formula flessibile, calibrata sulle reali
esigenze operative.

TESSUTI CERTIFICATI
Forniture di alta qualita

Selezione di tessuti acquistati esclusivamente
presso primarie aziende del settore, scelti per
durabilita, comfort e resistenza ai cicli di lavaggio
industriale. Materie prime tracciabili e affidabili.

RICONSEGNA

Programmata e tracciata

Riconsegna della biancheria pulita secondo le
modalita richieste dal cliente, con quantita
calibrate sulla frequenza dei cambi settimanali e
tracciabilita completa di ogni movimentazione.

LAVAGGIO A SECCO

Tessuti delicati e tecnici

Servizio di lavaggio a secco con percloroetilene,
dedicato ai manufatti tessili non lavabili ad

acqua. Trattamento professionale per capi
tecnici, formali e tessili di alto pregio.

=

BIANCHERIA PIANA

Stirata e pronta all'uso

Lavaggio professionale e stiratura di lenzuola,
federe, tovagliato e capi di servizio, con
possibilita di personalizzazione mediante
etichettatura identificativa indelebile per ogni
singolo cliente.

RITIRO

Logistica integrata

Servizio di ritiro della biancheria e degli
indumenti sporchi direttamente presso la sede
del cliente, eseguito con personale qualificato e
mezzi propri secondo calendari concordati.

ACQUACLEAN

Lavaggio ad acqua delicato

Sistema dedicato al lavaggio ad acqua di capi in
lana, coperte, copriletti e tessili delicati. Una
tecnologia che coniuga igienizzazione profonda
e rispetto delle fibre piu sensibili.

PERSONALIZZAZIONE
Etichettatura indelebile

Marcatura identificativa permanente di ogni capo
con codici dedicati al cliente, che garantisce
tracciabilita lungo tutto il ciclo di noleggio,
lavaggio e riconsegna.
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CAPITOLO III 07 — 09

— 1] —

(Governance
e persone.

Una crescita sostenibile e impossibile senza solida
integrita istituzionale, persone tutelate e una filiera di

approvvigionamento controllata.

FORZA LAVORO - CERTIFICAZIONI - MODELLO 231 - CODICE ETICO OS
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sezione 03

Le certificazioni.

03 / GOVERNANCE

L'integrita istituzionale e 'eccellenza operativa sono attestate da un sistema

consolidato di certificazioni € modelli di governance detenuti dalla controllante

Domani Sereno Service S.r.l., i cui benefici si estendono anche alle attivita di

Mack Rapid, in termini di standard operativi, controllo dei processi e

miglioramento continuo.

22

UNI/PdR
125:2022

PARITA DI GENERE

©

ISO 9001

SISTEMA DI GESTIONE
PER LA QUALITA

dal 2012 ente Uniter

forza lavoro 2025

Persone e qualita del lavoro.

3 12

DIPENDENTI TOTALI UOMINI - DONNE

100% a tempo indeterminato, Equilibrio di genere

CCNL di categoria applicato.

40, 0

FORMAZIONE MEDIA CONDANNE CORRUZIONE
Ore di formazione per dipendente Cultura della legalita ancorata al
— investimento continuo. Modello 231.
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ISO14065

BIOCONTAMINAZIO
NE

— ente KIWA

0

INFORTUNI REGISTRABILI

Ambiente di lavoro salubre e

prevenzione costante.

100

STABILITA
CONTRATTUALE

Nessun contratto a termine,

lavoro stabile e sicuro.
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— sezione 04

04 / ETICA E CONTROLLO

I pilastr1 della governance.

Due strumenti complementari guidano la condotta aziendale e la prevenzione

dei reati: il Modello Organizzativo 231 e il Codice Etico, tra loro integrati nel

sistema di compliance. Tali presidi, adottati e gestiti dalla controllante Domani

Sereno Service S.r.1., che detiene 1l 100% di Mack Rapid, costituiscono il

riferimento per 1’assetto di governance e per I’indirizzo e il controllo delle

attivita della Societa lungo I’intera filiera.

W

Modello 231

Sistema avanzato di Organizzazione,
Gestione e Controllo (MOG) concepito per
prevenire sistematicamente i reati aziendali
ai sensi del D.Igs. 231/2001.

— Prevenzione della corruzione
— Tutela in materia di reati ambientali
— Sicurezza e salute sul lavoro

— Organismo di Vigilanza dedicato

REPORT DI SOSTENIBILITA VSME 2025

=]

Codice Etico

Manifesto valoriale che prescrive norme di
condotta inderogabili per dipendenti,
amministratori e partner commerciali,
imponendo il rifiuto di ogni pratica illecita o
conflittuale.

— Integrita nelle relazioni commerciali
— Tutela della concorrenza leale
— Riservatezza e protezione dei dati

— Rispetto delle persone e dell'ambiente

1l
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Analisi € prospettive.

—— SINTESI DEI RISULTATI 2025

MackRapid si conferma una realta solida e ben radicata nella filiera Domani Sereno Service, con occupazione

stabile, zero infortuni, equilibrio di genere certificato e una governance integrata basata su Modello 231 e

Codice Etico. Il primo report VSME pone le basi per un percorso di rendicontazione strutturato, identificando

le aree di consolidamento ambientale e i passi successivi per ampliare il perimetro nei prossimi esercizi.

Ambiente Sociale Governance
Misurazione delle emissioni Scope 1 e Performance sociale eccellente: Governance allineata alla controllante:
Scope 2 secondo ISO 14064-1. Da occupazione 100% stabile, zero Modello 231, Codice Etico e ISO 9001
consolidare il monitoraggio della flotta infortuni, 40 ore di formazione per dal 2012. Nessuna condanna per
aziendale, ampliando il perimetro per dipendente — sopra la media corruzione. L'adozione volontaria di
includere il consumo di metano settoriale. VSME rappresenta un passo di
contabilizzato dalla controllante. maturita verso la trasparenza ESG.
Direzioni di per i prossimi esercizi

Ottimizzazione della flotta aziendale — analisi dei consumi di carburante e valutazione di interventi di efficienza per ridurre
progressivamente le emissioni dirette Scope 1.

Transizione energetica — valutazione di contratti di fornitura elettrica da fonti rinnovabili certificate per ridurre le emissioni
Scope 2 market-based.

Ampliamento del perimetro — definizione di accordi informativi con la controllante per includere i consumi di metano nella
rendicontazione 2026.

Evoluzione del reporting — adozione progressiva dei moduli opzionali VSME su biodiversita, economia circolare e supply
chain sostenibile, in vista del futuro allineamento agli standard ESRS.

Sintesi elaborata sulla base dei dati di rendicontazione 2025 e delle linee guida EFRAG VSME. Le direzioni indicate costituiscono
linee di sviluppo strategico e non vincoli contrattuali.
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